Quy vi c6 quyén nhan dwoec "Wéc Tinh Phi Tin Chap" vé chi phi cham

s6c swrc khée cua ban than

Theo luat, nha cung cép dich vu chdm séc sirc khde can cung cap cho bénh nhan khéng cé cac
loai bao hiém cham séc sirc khée nhat dinh hodc nhivng ngwedi khéng str dung céc loai bao
hiém cham séc sirc khée wéc tinh héa don clia ho cho cac san pham va dich vu cham séc sirc
khde trwéc khi cung cép cac san phdm hoac dich vu dé.

Quy vi c6 quyén nhan dwoc U'éc Tinh Phi Tin Chép cho téng chi phi dw kién cla
b4t ky s&n pham hoé&c dich vu chdm séc strc khde nao theo yéu cau hodc khi dat
lich cho cac san phdm hoéc dich vu dé. Viéc nay bao gdm céac chi phi lién quan nhw
xét nghiém y té, thubc ké don, thiét bi, va vién phi.

Néu quy vi dat lich cho mét sdn pham hoéc dich vu cham séc strc khée truée it nhat 3
ngay lam viéc, hdy dam bao nha cung cap hodc co s& cham séc strc khde clia quy vi
sé cung cap cho quy vi mét ban Wéc Tinh Phi Tin Chap bang van ban trong vong 1
ngay lam viéc sau khi dat lich. Néu quy vi dat lich cho mét s&n pham hoéc dich vu
cham séc stre khée truée it nhat 10 ngay lam viéc, hdy ddm bao nha cung cép hoac
co s& chdm séc stre khde clia quy vi sé cung cap cho quy vi mét ban U'éc Tinh Phi
Tin Chép bang van ban trong vong 3 ngay lam viéc sau khi dat lich. Quy vi cling c6
thé yéu cau bét ky co s& hoac nha cung cap dich vu chdm séc strc khée nao cung
cdp mot ban Uéc Tinh Phi Tin Chép trwdc khi quy vi dat lich mét san phdm hoac dich
vu. Néu quy vi lam vay, hay ddm bao nha cung cip hodc co s& chdm séc sirc khde sé
cung cap cho quy vi mdt ban U'éc Tinh Phi Tin Chap bang van ban trong vong 3 ngay
lam viéc sau khi quy vi y@u cau.

Néu quy vi nhan duwgc héa don nhidu hon $400 trd |én tlr bat ky nha cung cap hoéac
co s& nao so v&i Uéce Tinh Phi Tin Chap tir nha cung cap hodc co s& dd, quy vi co
thé dem hoa don d6 ra khang nghi.

Hay dam bao quy vi lwu gitr mét ban sao hoac hinh anh ctia U'éc Tinh Phi Tin Chép va hda
don cua quy vi.

Dé& dat cau hoi va biét them thong tin vé quyén cda quy vi d6i véi Udc Tinh Phi Tin Chap, hay
truy cap www.cms.gov/nosurprises/consumers, gtri email dén
FederalPPDRQuestions@cms.hhs.gov, hoac goi 1-800-985-3059.
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